ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatdlyos: 2022.08.04.

Az Adatkezel§ elkdtelezett az Ondk személyes adatainak védelme és megdvasa érdekében. Az On személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos informacidkat a jelen Adatkezelési tajékoztatd (Adatkezelési tajékoztato)
tartalmazza. A jelen Adatkezelési tajékoztatd Osszefoglalja, hogy az Adatkezel§ mely személyes adatait és
miként kezeli és haszndlja fel, illetve miként védi azokat a weboldalon valé béngészéssel és a weboldalon
elérhet6 szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban.

A jelen Adatkezelési tajékoztatd az alabbi ,,Adatkezel6 megnevezése, elérhetGsége” fejezetben feltlintetett, az
Adatkezel§ Gzemeltetésében levé 6sszes weboldalra vonatkozik. A weboldalak k6zds funkcidkat valdsitanak
meg, ugy, hogy ezek a funkciok kiilonb6z6 domain nevekrdl is elérhet6k. Az aldbb felsorolt adatkezelések tehat
a weboldalak mindegyikére vonatkoznak.

Mit jelent a személyes adat? A személyes adat olyan Onre, mint természetes személyre vonatkozé informacié
vagy informaciérészlet, mely alapjan Ont kézvetleniil (pl. neve alapjan) vagy kodzvetve (pl. személyes egyedi
azonositd Utjan) azonositani lehet. Az On személyes adatai kdzé tartozhat pl.: csaladi - és utdneve, lakcime, e-
mail cime telefonszama.

Jelen tdjékoztatds a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad dramldsdrél, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz616 EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. dprilis 27.) (GDPR) 13. és 14. cikke alapjdn térténik.

ADATKEZELO® MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Név: Aurovektor Szolgaltato Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Székhely: 8360 Keszthely, Kossuth utca 7.
Cégjegyzékszam: Cg.20-09-072329
Addszam: 23784769-2-20.
Nyilvantartasba vette és nyilvantartja: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirdsaga
E-mail cim: info@qgponverzum.hu
Honlapok: gponverzum.hu
hotelverzum.hu

Az Aurovektor Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot a tovadbbiakban , Adatkezel6”-nek vagy ,, mi”-nek
nevezzik.

Tarhelyszolgaltaté neve, cime és elérhetGsége:
Sigmanet Kft. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22., email: info@sigmanet.hu).

ADATVEDELMI FELELOS ELERHETOSEGEI

Az Adatkezel6 részérél nem keriilt kinevezésre adatvédelmi tisztviselé a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban.
*  Amennyiben Onnek az adatkezeléssel kapcsolatban kérdése, észrevétele adédik vagy jogaival kivan
élni, azt az alabbi cimeken teheti:
info@qgponverzum.hu emailben, valamint
8360 Keszthely, Kossuth utca 7. cimre kildott postai levél utjan.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ELFOGADASA

Amennyiben On haszndlja az gponverzum.hu és a hotelverzum.hu weboldalt és a jelen Adatkezelési
Tajékoztatéban megjelolt egyéb weboldalt, koz6sségi oldalt (a tovabbiakban egyittesen a ‘'weboldal’) vagy az
Adatkezelési tajékoztatd megismerésére vonatkozo lres négyzetet (checkbox) bejeldli, azzal meger6siti, hogy
teljes korlen elolvasta, tartalmaban megismerte és megértette a jelen Adatkezelési Tdjékoztatot, és elfogadja a
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jelen Adatkezelési Tajékoztaté szerinti adatkezelést. Amennyiben On a jelen Adatkezelési tajékoztatoban
foglaltakkal nem ért egyet, ugy kérjiik, ne hasznalja a weboldalt!

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tjékoztatot egyoldaliuan mddositsa. Amennyiben az
Adatkezel§ szolgaltatasi kore a jov6ben bdévil, és az Uj szolgdltatdsok bevezetése barmiféle valtozast
eredményez a személyes adatok gy(ijtésében, illetve felhaszndldsdaban, arra vonatkozéan tovabbi informacidkat
bocsadtunk az On rendelkezésére. Eltéré jelzés hidnyadban az Gj vagy tovabbi szolgaltatisokra a jelen
Adatkezelési tdjékoztatd vonatkozik. Amennyiben jelen Adatkezelési tajékoztatd mddositasra keril, arra a
weboldalon kilon is felhivjuk a figyelmet. A jelen Adatkezelési tajékoztatd mddositdsa a honlapra valo feltoltés
napjatol hatalyos.

HA MEG NEM VAGY 18 EVES - INFORMACIOK 18 EV ALATTIAKNAK

Fontos tudnod, hogy a weboldalon csak akkor tudod 6nalléan a
szolgaltatasainkat igénybe venni, ha mar elmultal 18 éves. Ha
még nem multal el 18 éves, kérd meg a szll6det, hogy 6 segitsen
Neked a weboldal hasznalatdban. Ha csak bongészel a
weboldalunkon, és még nem multal el 16 éves, akkor a siiti
(cookie) hozzdjarulds el6tt kérd meg a sziilédet, hogy segitsen

Neked ennek a feliletnek a hasznalatdban és nélkiile ne kattints ra
semmilyen gombra.

Sziil6knek: A weboldalon kiilonféle szolgaltatasok vehet6k igénybe. A 18. életéviiket be nem t6ltott személyek
nem vehetik igénybe a szolgaltatasokat 6nalldan. A 18. életévét be nem toltott kiskoru esetén igy arra kérjuk a
szilil6ket, hogy 6k vegyék igénybe a szolgaltatdsokat. A jelen szakasz vonatkozik tovabba a cselekvéképességet
teljesen vagy részlegesen korlatozé gondnoksag alatt allokra is. A sltik (cookie) hasznalatahoz hozzéjarulni a
16. életévét betdltott személyek tudnak, igy a 16. életévét be nem toltott kiskoru esetén arra kérjik a sziil6ket,
hogy amennyiben egyetértenek, 6k adjak meg a hozzajaruldsokat a sttik haszndlatdhoz.

KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE, ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, IDOTARTAMA

Az aldbbiakban 0Osszefoglald tablazatot talal a személyes adatainak kezelésére vonatkozdan, mely fontos
informacidkat tartalmaz azzal kapcsolatban, hogy az adott adatkezelés vonatkozasaban az Adatkezel§ miként,
milyen célbdl, ill. mely személyes adatait gy(jti, mi az adatkezelés jogalapja, valamint a személyes adatai
meddig kerilnek taroldsra.

Tajékoztatjuk, hogy néhany esetben az Adatkezel6 a vele szerz&déses viszonyban 3all6 adatfeldolgozdkat is
igénybe vesz a tevékenysége sordn, ezeket az adatfeldolgozdkat titoktartasi és adatvédelmi kotelezettség
terheli. A személyes adatok tovabbi cimzettek részére is kozlésre keriilhetnek, pl. az On jogi igényének
érvényesitése esetén a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag, fogyasztovédelmi hatdsag, békélteté
testlilet részére. A személyes adatok atadasara kerilhet sor kozhatalmi szerv, birésag vagy egyéb hatdsag
megkeresése alapjan is.

Az Infotorvény 5. § (5) bekezdése alapjan, a jogi kotelezettségen alapuld kotelezd adatkezelések szlikségességét
3 évente felllvizsgaljuk - amennyiben a vonatkozé jogszabaly nem jeldl adatkezelési id6tartamot vagy mds
felllvizsgdlati id6t. A fellilvizsgalat koriilményeit és eredményét tartalmazé dokumentaciét ugyanezen torvényi
rendelkezés alapjan a fellilvizsgalat elvégzését kovet6 tiz (10) évig Grizzik meg.

1. UZENETKULDES, UGYFELSZOLGALAT



Milyen célbdl torténik személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés akkor térténik, ha On lizenetet kiild nekiink, vagy mi Onnek. Abbél a célbdl kezeljiik a személyes
adatait, hogy az On altal az Adatkezel8 e-mail cimére vagy egyéb, weboldalon megadott elérhet6ségére kiildott
megkeresésre valaszolni tudjunk és a megkeresésével kapcsolatban kapcsolatot tudjunk tartani Onnel. Az
adatkezelés abbdl a célbdl is térténik, hogy On a résziinkre lizenetet tudjon kiildeni, és az lizeneteit fogadni
tudjuk.

Erintettek: Az adatkezeléssel érintettek azok, akik a szolgaltatassal kapcsolatban a fenti elérhet6ségen

megkereséssel éltek, Gzenetet kildtek nekiink.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen
személyes adatait
(adatkezelés idGtartama):

Email:

e Emailben szerepl6 név

e e-mail cim

e megkeresés targya

e megkeresésben adott
esetben megadott
egyéb személyes adatok

Jogos érdek
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Adatkezelésiink sziikséges ahhoz, hogy az
On megkeresésére, (izenetére valaszt
tudjunk adni, azt intézni tudjuk, illetve
biztositsuk az On szamara, hogy fel tudja
venni vellink a kapcsolatot, és mi is fel
tudjuk venni Onnel a kapcsolatot. Az
adatkezelés az Aaltalunk kialakitott Uzleti
modell, szolgaltatdsaink magas
szinvonaldanak biztositasa, illetve Gzleti és
gazdasagi érdekeink miatt is szlikséges. Az

Az Ugyfélszolgalati Ggyintézés
befejezésétdl, lezarultatol
szamitott 5 évig Grizzilk meg a
személyes adatokat, utana
pedig toroljuk azokat — kivéve,
ha az adatkezelésiinknek van
mas érvényes jogalapja.

Ha On tiltakozott a személyes
adatok kezelése ellen, akkor a
tiltakozas elbirdlasaig kezeljiik
az adatokat, kivéve akkor, ha
a tovabbi adatkezeléslinknek

adatkezelésiinkkel érintettek személyes | van érvényes jogalapja.
adatokkal valé szabad rendelkezésre
vonatkozé érdekeit, jogait és szabadsagait
mérlegelve, az adatok kezelése szlikséges
érdekeink és az érintettek itt megjeldlt
érdekei érvényre juttatdsdhoz. Mds modon
ezen adatkezelésiink nem lenne

megvaldsithatd

ON TILTAKOZHAT A JOGOS ERDEKEN
ALAPULO ADATKEZELESUNK ELLEN!

Garancidk: A személyes adatok korét a
legsziikségesebb adatokra korlatoztuk. A
személyes adatokhoz szervezetiinkodn belil
csak a dedikdlt munkavallalok férhetnek
hozza, szamuk korlatozott.

0 On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor tiltakozzon, ezt a
résziinkre az ,Adatkezel6 megnevezése, elérhetGségei c.” fejezetben szereplé elérhetGségeink egyikén
teheti, valamint az adatvédelmi felelGsiink felé is jelezheti.

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az On nevének és email cimének (On altal kiildétt emailben szerepl6 név és a feladé email cime) és a
megkeresés targyanak a megaddasa a megkeresések feldolgozasanak el6feltétele. Amennyiben azokat nem adja
meg, ugy nem tudjuk megkeresését feldolgozni, megvalaszolni, kapcsolatot felvenni vagy tartani Onnel. A
megkeresésben On 6nként adhat meg személyes adatokat, ha Ugy gondolja, hogy azok elengedhetetleniil



sziikségesek a megkeresése feldolgozdsdhoz, mi azonban nem viérjuk el Ontél ilyen adatok megadésat. A
személyes adatok megadasa nem eléfeltétele szerz8désnek, és nem kételezi rd Ont jogszabaly vagy szerzédés.

Adatok torlésének moédja: A fenti adatok a fent meghatarozott idGtartam elteltével torlésre kerilnek,
amennyiben nincs egyéb érvényes jogalapja az adatkezelésnek.

Kinek adjuk at az On adatait? A megkeresések, ill. kérdések feldolgozaséban, teljesitésében az Adatkezeld
szervezetén bellli dedikdlt munkavallalék vesznek részt, valamint személyes adatai az alabbi cimzettek,
adatfeldolgozdk részére is atadasra kertlilnek, az alabbi célokbdl:

Adatatadds, adattovabbitas célja
webtarhely szolgaltatasa
levelez6 rendszer biztositasa

Név Székhelye
Sigmanet Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo utca
18-22.

2. HIRLEVEL

Milyen célbdl térténik személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés akkor valésul meg, ha On feliratkozik a hirleveliinkre. Ekkor a személyes adatait annak
érdekében kezeljik, hogy elektronikus Gton a hireinket, ajanlatainkat tartalmazé hirlevelet tudjunk Onnek
kildeni.

Erintettek: Az adatkezeléssel érintettek a hirlevélre feliratkozok.

Mely személyes
adatait kezeljiik:

Mi alapjan kezeljik ezen személyes adatait
(jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen személyes
adatait (adatkezelés idGtartama):

e e-mail cim

Az On hozzajarulasa.
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja)

On e-mail cimének megadasaval hozzajarul
ahhoz, hogy az Adatkezel§ hirlevele utjan

Az On személyes adatait a hirlevél
szolgaltatdas nyujtasanak végéig,
vagy addig kezeljiik, amig On (vagy
nagykorusaga esetén a képviselt)
nem kéri az adatok torlését vagy le

sajat nevében hirekkel, ajanlatokkal keresse | nem iratkozik a hirlevél
meg Ont. szolgaltatasrol és az
adatkezelésnek nincs mas

On barmikor jogosult a hozzajarulasat | érvényes jogalapja.
visszavonni és leiratkozni a hirlevélrél.
Amennyiben a hozzajarulast 16. év alatti
adta (ill. nevében térvényes képviselGje) a
hozzajarulast nagykorisaga esetén a
képviselt is vissza tudja vonni. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerliségét.

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A fenti személyes adatai megadasa dnkéntes. Az adatok megadasara Ont sem jogszabaly, sem szerz6dés nem
kotelezi, az a hirlevél szolgdltatasunkban torténd részvételnek azonban el6feltétele. Az e-mail cime azért
sziikséges, hogy az lizenetet célba juttassuk Onnek. Amennyiben On az email cimét nem adja meg résziinkre,
Ugy nem tudunk az On részére elektronikus hirlevelet kiildeni Onnek. Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezel6
részérdl a hirlevélre feliratkozok személyes adatainak kezelése a gazdasagi reklamtevékenységrél sz6ldé 2008.
évi XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdésével 6sszhangban is torténik, tehat az adatokat nyilvantartasban rogziti az
Adatkezeld.

Adatok torlésének maédja: On barmikor leiratkozhat hirleveliinkrél, ill. kinyilvanithatja, hogy nem kér tébbé
hireinkrél és ajanlatainkrél megkereséseket a hirlevélben erre a célra megjelélt linken keresztil, tovabba , Az
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adatkezel6 megnevezése, elérhetlségei” fejezetben taldlhatd postai cimiinkoén is. Torlési kérelme esetén a
vonatkozé adatait a kérelem feldolgozasaval egyidejlileg toroljik. A hozzdajarulas visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Kinek adjuk at az On adatait? A személyes adataihoz az Adatkezel6 belsd szervezetében csak az erre
jogosultsaggal rendelkez6 dedikalt munkavallaldk férnek hozza. A személyes adatai az alabbi adatfeldolgozdk,
cimzettek részére keriilnek dtadasra, a lenti célokbol:

Név Székhelye Adatatadds, adattovabbitas célja
Sigmanet Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo utca | webtdrhely szolgaltatasa
18-22. levelez6 rendszer biztositasa

3. PANASZKEZELES

Milyen célbdl térténik személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés akkor valésul meg, ha On panasszal él a szolgaltatasainkkal kapcsolatban. Abbdl a célbdl
kezeljik adatait, hogy a weboldalon elérhet6 szolgdltatdsokkal kapcsolatban felmerllé panaszokat kezelni
tudjuk, ill. azokat ki tudjuk vizsgalni. Tovabba, hogy a panaszt elGterjeszt6ét be tudjuk azonositani, és a panasszal
kapcsolatban kapcsolatot tarthassunk vele. Az adatkezelésiink abbdl a célbdl is térténik, hogy az On fogyasztdi
jogai hatékony érvényesitését biztosithassuk az On szdmadra, ill. a kapcsol6dé eljarasok céljabdl. A fogyasztdi
panaszaval kapcsolatos adatok kezelése a békéltetd testiileti és online fogyasztdi vitarendezési eljaras
igénybevétele, az eljarasban vald kozrem(kodésiink érdekében is torténik.

Erintettek: Az érintettek azok, akik panasszal éltek az Adatkezeld felé, vagy a panaszban fel vannak tiintetve.

Mely személyes adatait kezeljiik: Mi alapjan kezeljiik ezen személyes adatait | Meddig kezeljiik ezen
(jogalapok): személyes adatait
(adatkezelés
id6tartama):
Panaszrol felvett jegyz6kényv Jogi kotelezettség teljesitése A panaszkezeléssel
adattartalma: (GDPR 6. cikk (1) c). pontja) kapcsolatban a
o vezetéknév, keresztnév személyes adatokat 5
e panaszanak, kifogasanak, | Szbbeli és irasbeli panasz elGterjesztésének | évig 6rizziik meg a
bejegyzésének részletes leirdsa | biztositasa az On részére a | fogyasztovédelemrdl
e panaszhoz mellékelt iratok, | fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. | sz6l6 1997. évi CLV.
adatok, dokumentumok | torvény 17/A § (2) és (7) bekezdése alapjan, | torvény 17/A § (2) és
jegyzéke mely  torvény a  panaszrél  felvett | (7) bekezdése alapjan.
jegyz6konyv adattartalmat is meghatarozza.
Panaszanak adattartalma: Adatkezelésilink alapja tovabba a békélteté

s

e azon adatok, amelyeket On a | testiileti eljarasban térténé kotelezd
fentieken tulmenden adott meg | vallalkozasi kdézremiikddésre vonatkozolag
nekink a panaszaval | a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV.
kapcsolatban torvény 29. § (11) bekezdése, valamint az

online vitarendezés tekintetében a

Békéltets testiileti eljaras esetén: | 2009/22/EK iranyelv és a 2006/2004/EK

e az eljards irataiban szerepls | rendelet modositasarol és a fogyasztoi
személyes adatok, pl. | jogvitak  online  rendezésérél  sz016
felek/képvisel§ik, egyéb | 524/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
szerepl6k adatai, tigy targya és | rendelet.
tartalma

Online fogyasztdi vitarendezéssel
kapcsolatban kezelt adatok:
e az eljards irataiban szerepld




személyes adatok, pl.
felek/képvisel6ik, egyéb
szerepl6k adatai, tgy targya és
tartalma

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Amennyiben On panasszal él felénk, On hatdrozza meg, hogy mely adatokat ad meg a résziinkre. A panaszrdl
felvett jegyz8konyv adattartalmat azonban a fogyasztévédelemrdl sz6l6 térvény hatarozza meg. A békéltetd
eljarasban és az online vitarendezésben megadandd adatkor is jogszabaly altal meghatdrozott. Amennyiben
nem adja meg résziinkre vagy az eljard hatdsag részére a vonatkozé adatokat, el6fordulhat, hogy fogyasztoi
jogait nem, vagy nem teljeskériien tudja gyakorolni, vagy nem tudjuk Onnel a kapcsolatot felvenni vagy tartani.
Tovabba el6fordulhat, hogy a panaszat adathidny esetén nem, vagy csak részlegesen tudjuk kivizsgalni, ill.
annak eleget tenni, békéltetésben, online vitarendezésben hatékonyan részt venni. A békéltetd testileti
eljarasban torténd egylttmikodésiink jogszabaly alapjan kotelez6. Szerz6dés kotésének nem eléfeltétele az itt
felsorolt személyes adatok megadasa.

Adatok torlésének modja: A személyes adatait a fenti vonatkozé hataridé elteltével t6roljiik, amennyiben nincs
egyéb érvényes jogalapja az adatkezelésnek.

Kinek adjuk &t az On adatait? A panaszok kezelésében az Adatkezel§ dedikdlt munkatarsai vesznek részt,
valamint személyes adatai az aldbbi cimzettek, adatfeldolgozdk részére is atadasra keriilhetnek, az alabbi
célokbdl, amennyiben ezek relevansak:

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja
illetékes és hataskorrel fogyasztovédelmi  vagy  egyéb
rendelkez6  fogyasztovédelmi hatdsagi eljaras esetén az eljaras
vagy egyéb hatdsag lebonyolitasa

békéltets testilet békéltet6  testileti  eljarasban

torténd részvétel esetén az eljards
elbonyolitdsa

online vitarendez6 platform és online vitarendezés igénybevétele
az eljardsban eljaré békéltetd esetén vitarendezés lebonyolitdsa
testilet
aktualis jogi képvisel§ jogi  képviselet esetén annak
ellatasa
Sigmanet Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo utca | webtarhely szolgaltatasa
18-22.

4. ADATKEZELESRE VONATKOZO MEGKERESESEK

Milyen célbadl torténik személyes adatai kezelése?

Ez az adatkezelés akkor valdsul meg, ha az adatkezelésiinkkel kapcsolatban megkeresést kapunk. Ekkor annak
érdekében kezeljik a személyes adatokat, hogy az ,On jogai és jogérvényesitési lehetdségei” c. fejezetben
ismertetett jogainak gyakorlasat dokumentalhatéan biztosithassuk az On részére, tovabbd, hogy az On altal
gyakorolhaté jogok tekintetében meg tudjunk felelni a GDPR dltal velink szemben tdmasztott
elszamoltathatésagi kovetelménynek. Valamely adatkezelésiinkkel érintett személy halalat kovetGen -
tekintettel a GDPR (27) preambulum bekezdésének felhatalmazasara - az Info. tv. 25.§ alapjan a személyes
adatokkal 6sszefliggd jogok érvényesitésének biztositasa érdekében is kezellink adatokat e célbdl.

Erintettek: Az adatkezeléssel érintettek azok a felhasznaldk, akik a személyes adatok altalunk térténd
kezelésével kapcsolatban megkereséssel, észrevétellel élnek felénk vagy érintetti jogaikat kivanjak gyakorolni.

Mely személyes adatait Mi alapjan kezeljiik ezen személyes adatait Meddig kezeljiik ezen személyes
kezeljiik: (jogalapok): adatait (adatkezelés




id6tartama):

e megkeresésben Jogos érdek
megadott adatok (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjdn). | Az adatokat a megkereséstdl
® név szamitott 5 évig Orizzik meg,
e e-mail cim vagy mas | Az Adatkezels annak érdekében kezeli a | annak érdekében, hogy a GDPR-
elérhet8ség személyes adatait, hogy az adatkezelési | ban Onnek biztositott jogokra
* kérelem targya, | megkereséseket megvalaszolja, és azokat és | vonatkozé igazolasi
tartalma az azok alapjan hozott intézkedéseket | kotelezettségiinknek eleget
* esetenkent aldiras megfelel6en dokumentélni tudja ill., hogy On | tudjunk tenni, illetve az esetleges
¢ elhunyt szemely adatvédelmi jogait gyakorolni tudja, tovabb3a, | jogvitdk megolddsa érdekében.
:ddatalval kapcsola’fos hogy az Adatkezel6 hatdsdgi megkeresésre | Amennyiben vonatkozd eljaras
jogok gyakorlasa

igazolni tudja a GDPR-nak és az adatvédelmi | indult, abban az esetben
jogosult személy neve, jogszabalyoknak valé megfelelését. Az | személyes adatait az eljaras
elérhetGsége,  halotti AdatkezelS jogos érdeke 6sszhangban van a Iezéré§éig kezeljiik.

anyakanyvi kivonat | GDPR 5. cikk (2) bekezdése rendelkezéseivel | Ha On tiltakozik az adatok
vagy birésagi | (elszamoltathatdsag elve), tovabba a GDPR | kezelése ellen, akkor a
hatarozat, valamint | 12. cikkének (1) bekezdésével, tekintettel a | tiltakozdsanak az elbirdlasaig
személyazonossag és | 11. cikkre is (azonositdst nem igénylS | kezeljik a személyes adatokat,

esetén: joggyakorlasra

kozeli hozzatartozoi | adatkezelés), az annak valé megfelelést is | kivéve, ha jogos érdekeink az
mindség  igazolasara | dokumentédlja. Az ezen célbdl torténd | adatok  tovabbi kezelését
szolgalo kozokirat | j4atkezelés tovabba az Adatkezeld iizleti és | lehetdvé teszik szamunkra vagy

sziikséges adatai, ill.
kozeli hozzétartozéi
minGség igazolasanak
ténye, esetlegesen az

gazdasagi  érdekei  érvényre  juttatdsa | van mas érvényes jogalapunk a
érdekében, a jogszabalyoknak megfelel6 | személyes adatok kezelésére.
mikodése érdekében (Info tv. 25. §) is
adatkezeldnél tott torténik. Az  adatkezeléssel  érintettek
nyilatkozat, tigyintézési személyes adatokkal valé szabad
rendelkezés. rendelkezésre vonatkozd érdekeit, jogait és
szabadsagait mérlegelve, az adatok kezelése
sziikséges az Adatkezels és az On itt megjelélt
érdekeinek érvényre juttatdsdhoz. Mas
modon  ezen adatkezelés nem lenne
megvaldsithatd.

ON TILTAKOZHAT A JOGOS ERDEKEN
ALAPULO ADATKEZELESUNK ELLEN!

Garancidk: A kezelt személyes adatok korét a
legsziikségesebb adatokra korlatoztuk. Az
Adatkezel$ szervezetén belil csak a dedikalt
munkavallaldk férhetnek hozza a személyes
adatokhoz, szamuk korlatozott.

0 TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor
tiltakozzon, ezt az ,,Adatkezel6 megnevezése, elérhetGségei c.” fejezetben szerepl6 elérhetdségeink egyikén
teheti, valamint az adatvédelmi felelGsiink felé is jelezheti.

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A személyes adatok megaddsa nem el6feltétele szerz6désnek, és nem kételezi rd Ont jogszabdly vagy

szerz8dés, kivéve az elhunyt személyekkel kapcsolatos jogok gyakorldsat. On szabadon dénthet arrél, hogy a

megkeresése, jogai gyakorlasa sordn mely személyes adatait adja meg résziinkre, azonban adathidany esetén

el6fordulhat, hogy nem tudjuk a megkeresését, kérelmét teljesiteni: a beazonositashoz, kérelem

meghatarozasahoz sziikséges személyes adatokat tehat mindenképpen meg kell adnia ahhoz, hogy érdemben
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tudjunk foglalkozni a megkereséssel. Az On neve az On beazonositasa miatt sziikséges, hogy tudjuk, ki kiildi
nekiink a megkeresést és meg tudjuk nézni, hogy pontosan milyen személyes adatat kezeljik. Az elérhet6sége
azért sziikséges, hogy kapcsolatba tudjunk 1épni és maradni Onnek a megkeresése kapcsan. A megkeresés,
kérelem targya, tartalma pedig annak megvizsgdlasahoz elengedhetetlen. Az adatkezeléssel érintett elhunyt
személy jogainak gyakorlasa esetén az adatok (Adatkezel6nél tett nyilatkozat, halotti anyakényvi kivonat,
birésagi hatarozat, személyazonossagot ill. hozzatartozéi minGséget igazold kdzokirat) az Info tv. 25.§ (1) és (4)
bekezdése alapjan sziikségesek, anélkiul nem tudjuk kérését feldolgozni, teljesiteni. Tajékoztatjuk, hogy az
érintett kérésére szobeli tdjékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas mddon igazoltdak az érintett
személyazonossagat.

Adatok torlésének moédja: A fenti adatok a fent meghatarozott idGtartam elteltével torlésre kerilnek,
amennyiben nincs egyéb érvényes jogalapja az adatkezelésnek.

Kinek adjuk at adatait: Az On személyes adatait az Adatkezel6 dedikalt munkavallaléi ismerhetik meg, valamint
a személyes adatai az aldbbi cimzettek, adatfeldolgozdk részére is atadasra keriilhetnek, az alabbi célokbdl,
amennyiben ezek relevansak:

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja

illetékes birdsag birésagi eljaras esetén annak
lebonyolitasa

az illetékes hatdésag hatdsagi eljaras esetén az eljaras
lebonyolitasa

szaktandcsado szaktandcsadas esetén tanacsadas

aktudlis jogi képviseld jogi  képviselet esetén annak
ellatasa

Sigmanet Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo utca | webtarhely szolgaltatasa

18-22.

5. ADATVEDELMI INCIDENSEKKEL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEK TELJESITESE

Milyen célbdl torténik személyes adatai kezelése?

Ez az adatkezelés akkor valdsul meg, ha adatvédelmi incidens torténik a rendszereinkben. Ekkor abbdl a célbdl
kezeljiik a személyes adatait, hogy amennyiben sziikséges, az esetleges adatvédelmi incidensrél Ont értesiteni
tudjuk, az adatvédelmi hatdsagnak bejelentést tegylink az értesitésrél, valamint, hogy az értesités
megtorténtét dokumentdljuk. Az adatvédelmi incidensrél torténé tajékoztatasi kotelezettségliink a GDPR 34.
cikkén alapul, mely alapjan az Adatkezel6 koteles tajékoztatni az érintettet, amennyiben az adatvédelmi
incidens valdszintsithetGen magas kockazattal jar a jogaira és szabadsagaira nézve, ill. amennyiben azt az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatban a felligyeleti hatdsag (NAIH) elrendelte az Adatkezel6 szamara. A
tajékoztatas a GDPR 34. cikk (3) bekezdésében meghatarozott feltételek esetén mell6zhetd. Valamint annak
érdekében is kezeljilk az On itt megjeldlt személyes adatait, hogy meg tudjunk felelni a GDPR 33. cikk (5)
bekezdése szerinti adatvédelmi incidensek bejelentésére és nyilvantartasara vonatkozd kotelezettségiinknek.
Téjékoztatjuk, hogy az adatvédelmi incidensekre vonatkozé nyilvantartds anonim médon tartalmazza az On
adatait (pl. érintettek hozzavet6leges szama, érintett adatok kategoriaja). A hatdsagi bejelentés a hatdsag altal
megadott bejelentélapon torténik. Amennyiben adatfeldolgozék vagyunk, akkor az adatkezel&t a GDPR 33. cikk
(2) bekezdése alapjan tajékoztatnunk kell az incidensrdl, illetve a hatdsagot is a tajékoztatds megtorténtérdl. Ez
a hatdsagi bejelentés a is a hatdsag altal megadott bejelent6lapon valdsul meg, amelyben szerepel az
adatkezel6k neve és elérhetdségei.

Erintettek: Az adatkezeléssel érintettek azok a felhasznaldk, akik adatait az Adatkezelénél feltart adatvédelmi
incidens érinti.

Mely személyes Mi alapjan kezeljiik ezen személyes adatait (jogalapok): Meddig kezeljiik ezen
adatait kezeljiik: személyes adatait
(adatkezelés




id6tartama):

® név

e e-mail cim

e incidensrél vald
tdjékoztatas
tartalma
(kalonosen:
adatvédelmi
incidens jellege,
kovetkezménye
k, orvoslas
érdekében
megtett
intézkedések)

adatvédelmi

incidensekrdl

vezetett
nyilvantartas:

e érintettek
szama

e érintett
személyes
adatok
kategdriaja

e adatvédelmi
incidensre
vonatkozé
tények

adatvédelmi

incidensekrdl
adatkezel6
tajékoztatdsa és
errdl hatdsagi
bejelentés:

e adatvédelmi
incidensre
vonatkozé
tények

adatkezel6 neve

és elérhetGségei

Jogos érdek
GDPR 6. cikk (1) f). pontja alapjén

Az Adatkezel6 annak érdekében kezeli személyes adatait,
hogy a GDPR 33. cikk (2) és (5) bekezdése (adatvédelmi
incidensekrél adatkezel6k értesitése és nyilvantartas
vezetése), valamint a GDPR 34. cikke (érintett tajékoztatasa
az adatvédelmi incidensrél) szerinti kotelezettségének eleget
tudjon tenni, valamint azt megfelel6en dokumentalni tudja,
ill. hatésag megkeresésére igazolni tudja a GDPR és
adatvédelmi  jogszabalyoknak valé  megfelelést. Az
adatkezelés adatbiztonsagi okbdl is torténik, hogy védeni
tudjuk az On altalunk kezelt személyes adatait, a behatolasok,
tdmadasok ellen hatékonyan és gyorsan védekezni tudjunk.
Az Adatkezel6 jogos érdeke 6sszhangban van a GDPR 5. cikk
(2) bekezdésének rendelkezésével (elszamoltathatdsag elve),
tovdbba a GDPR 34. cikke alapjan az Adatkezel6 szamara
kotelez6, a jogszabalyoknak megfelel6 mikddés elvével. Az
adatkezeléssel érintettek személyes adatokkal valé szabad
rendelkezésre vonatkozd érdekeit, jogait és szabadsagait
mérlegelve, az adatok kezelése sziilkséges az Adatkezeld itt
megjelolt érdekeinek érvényre juttatdsahoz, valamint az
érintettek érdekeit is szolgalja - tekintettel arra, hogy
személyes adataik védelme érdekében is szikséges. Mas
maodon ezen adatkezelés nem lenne megvalédsithatd

ON TILTAKOZHAT A JOGOS ERDEKEN ALAPULO
ADATKEZELESUNK ELLEN!

Garancidk: A kezelt személyes adatok korét a
legsziikségesebb adatokra korlatoztuk. Az Adatkezeld

szervezetén belll csak a dedikalt munkavallaldk férhetnek
hozza a személyes adatokhoz, szamuk korlatozott.

Az adatokat az
incidensrdl torténd
értesitést6l szamitott 5
évig Orizzik meg, annak
érdekében, hogy a
GDPR-ban rogzitett
igazolasi
kotelezettségiinknek
eleget tudjunk tenni,
illetve adatbiztonsagi
okbdl is. Amennyiben
vonatkozé eljaras indult,
abban az esetben
személyes adatait az
eljaras lezarasaig
kezeljiik.

Ha On tiltakozik az
adatok kezelése ellen,
akkor a tiltakozasanak az
elbirdldsaig kezeljik a

személyes adatokat,
kivéve, ha jogos
érdekeink az adatok
tovabbi kezelését
lehet6vé teszik

szamunkra vagy van mas
érvényes jogalapunk a
személyes adatok
kezelésére.

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor
tiltakozzon, ezt az ,,Adatkezel6 megnevezése, elérhetGségei c.” fejezetben szerepl6 elérhetdségeink egyikén
teheti, valamint az adatvédelmi felelGsiink felé is jelezheti.

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat? Az adatokat Onnek nem kell megadnia, azzal mi mar

rendelkeziink.

Adatok torlésének médja: A fenti adatok a fent meghatarozott idétartam elteltével torlésre kerilnek.




Kinek adjuk at adatait: Az On személyes adatait az Adatkezel8 dedikalt munkavallaléi ismerhetik meg, valamint
a személyes adatai az aldbbi cimzettek, adatfeldolgozdk részére is atadasra keriilhetnek, az alabbi célokbdl,

amennyiben ezek relevansak:

Név

Székhelye

Adatatadas, adattovabbitas célja

feligyeleti hatdsag (NAIH)

hatdsagi eljaras esetén az eljaras
lebonyolitasa

szaktanacsadod

szaktanacsadas esetén tandcsadas

aktualis jogi képviseld

jogi
ellatasa

képviselet esetén annak

Sigmanet Kft.

1132 Budapest, Victor Hugo utca
18-22.

webtdrhely szolgaltatasa

6. JOGI IGENYEK ERVENYESITESE

Milyen célbadl torténik személyes adatai kezelése?
Ez az adatkezelés akkor valdsul meg, ha vellink, vagy a koztink lev6é szerz6déssel kapcsolatos jogi igény
érvényesitése torténik. Ekkor annak érdekében kezeljik a személyes adatokat, hogy a jogi igényeinket
érvényesiteni tudjuk, vagy a vellink szemben tdmasztott jogi igényekkel kapcsolatban védekezni tudjunk.

Az adatkezeléssel érintettek: Azok a természetes személyek, akik a vonatkozd jogvitdban érintettek és
személyes adatuk az eljarasban rogzitésre kerilt.

Mely személyes adatait
kezeljiik:

Mi alapjan kezeljiik ezen személyes
adatait (jogalapok):

Meddig kezeljiik ezen személyes
adatait (adatkezelés

id6tartama):
Az igény targyaul szolgdld Jogos érdek A személyes adatokat a jogos
ligy adatai: (GDPR 6.cikk, (1) bekezdés f) pontja) érdek fennallasaig,
o vezetéknév és keresztnév el6relathatélag a polgari jogi

e e-mail cim

e datum, id6pont

e adott esetben alairds

e jogvita targya és tartalma

e jogvitdban adott esetben
érintett természetes
személyek ligy jellegétél
és  tartalmatdl  fuggé
személyes adatai

A személyes adatokat az Adatkezel6 Uzleti
és gazdasagi érdekinek érvényesitése
érdekében, tovabbad annak érdekében
kezeli, hogy a jogait érvényesiteni tudja, ill.
az ellene tamasztott jogi igénnyel
szembeni védekezni tudjon. Az adatok
torlése esetén ugyanis el6fordulhat, hogy
az Adatkezel6 a jogi igényét |ényegesen
nehezebben tudnd érvényesiteni, illetve az
ellene tamasztott igénnyel szemben
nehezebben tudna védekezni, mely az
Adatkezel6 jogait csorbitana. Az
adatkezeléssel érintettek személyes
adatokkal valé szabad rendelkezésre
vonatkozé érdekeit, jogait és szabadsagait
mérlegelve megallapitja az Adatkezeld,
hogy az adatok kezelése sziikséges az
Adatkezeld érdekeinek érvényre
juttatdsdhoz, valamint az érintettek
érdekeit is szolgdlja - tekintettel arra, hogy
személyes adataikkal védelme érdekében
is szlikséges. Mas modon ezen adatkezelés
nem lenne megvalésithato.

ON TILTAKOZHAT A JOGOS ERDEKEN
ALAPULO ADATKEZELESUNK ELLEN!

elévilési id6 vége + 6 honap (ami
el6relathatéan 5,5 év) végéig
kezeljuk. Ha valamely (gyben
eljaras indult, akkor a vonatkozé
eljards  jogerds  befejezéséig
kezeljik a személyes adatokat,
amennyiben az eljaras alapjan
kovetelés behajtasa vagy
felllvizsgalat érdekében eljards

indult, ugy a teljes kovetelés
kiegyenlitéséig, ill. a vonatkozd
eljardas lezarasaig, amikor is

fellilvizsgaljuk az adatkezelést.
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Garanciak: A kezelt személyes adatok
korét a  legszikségesebb  adatokra
korlatoztuk. Az Adatkezel6 szervezetén
belil csak dedikdlt  munkavallaldk
férhetnek hozza a személyes adatokhoz,
szamuk korlatozott.

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor
tiltakozzon, ezt az ,,Adatkezel6 megnevezése, elérhetGségei c.” fejezetben szerepl6 elérhetéségeink egyikén
teheti, valamint az adatvédelmi felelGsiink felé is jelezheti.

Mi térténik, ha On nem adja meg az adatokat?

Az adatokat Onnek nem kell megadnia, azokkal az Adatkezel6 mar rendelkezik, vagy Ontél, vagy az illetékes pl.
fogyasztovédelmi hatdsagtdl, birdsagtol, egyéb kdézhatalmi szervtsl kaptuk meg az On igényérvényesitésével
(pl. fogyasztéi panasz, keresetinditas) kapcsolatban.

Adatok torlésének médja: A fenti adatok a fent meghatarozott id6tartam elteltével torlésre kertilnek.
Kinek adjuk at adatait: Az On személyes adatait az Adatkezel6 dedikalt munkavallaléi ismerhetik meg, valamint

atadasra kerllhetnek az aldbbi cimzettek, adatfeldolgozdk részére, az alabbi célokbdl, amennyiben ezek
relevansak::

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja
illetékes  hatosag, birésag, eljaras lebonyolitasa

kozhatalmi szerv, végrehajtd

szaktandcsado szaktandcsadas esetén tanacsadds
aktualis jogi képvisel§ jogi képviselet esetén annak

ellatasa, eljarasban torténd
részvétel biztositasa

Sigmanet Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo utca | webtarhely szolgaltatasa

18-22.

7. BONGESZES, COOKIE (SUTIK)

Amennyiben On felkeresi a weboldalt, azon béngészik, a weboldal cookie-kat (azaz ,siitik”), - révid adatfajl,
jelsorozat - helyez el az On szamitégépén. Amennyiben On nem szeretné, hogy a szamitdgépén, béngészésre
hasznalt eszkozén (pl. mobiltelefon, tablet stb.) cookie keriljon alkalmazasra, ugy lehet6sége van azok
letiltasara, ezt tobbek kozott megteheti a bongészéje megfelel6 beallitasaval. A cookie-krdl, azok letiltasardl és
a weboldal altal hasznalt sitik fajtajardl részletes informdcidkat a weboldalon megtalalhaté Siti (cookie)
tajékoztatoban (https://www.gponverzum.hu/suti-tajekoztato) talal.

Milyen célbdl torténik személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés a weboldalon a bongészés megkezdésével megvaldsul. Ekkor a weboldal megfeleld
mikodésének, az azon elhelyezett tartalom megfelel6 megjelenitésének, a kordbban megtekintett ajanlatok
megjelenitésének biztositasa, az ajanlatok megosztasa, a felhasznaldi feliletek megfelel§ kialakitdsa, a
weboldal folyamatos fejlesztése, a felhasznaldi élmény fokozasa, az adatbiztonsag garantalasa érdekében
kezeljuk az On aldbb meghatdrozott személyes adatait. Tovdbbd a felhaszndlok bdngészési szokdsai
meghatarozasa érdekében, valamint a weboldalhoz kapcsolddd statisztikdk elkészitése, anonimizalt személyes
adatok statisztikai célu gydjtése okan.

Erintettek: Az adatkezeléssel érintettek a weboldal latogatoi.

Mely személyes adatait | Mi alapjan kezeljilk ezen személyes | Meddig kezeljiik ezen személyes
kezeljiik: adatait (jogalapok): adatait (adatkezelés id6tartama):

e az On eszkdézének IP Jogos érdek
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cime

operaciés rendszer és
bongészé tipusa
hibalizenetek adatai
stiben tarolt adat:
On elfogadta-e a siiti
bedllitasokat
stiben tarolt adat:
mikor litta On a
kategdria popupot
stiben tarolt adat:
Latta-e On a
bemutatét

sitiben tarolt adat:
Elfogadta-e On a
cookiekat/adatvédel
mi szabalyzatot
sitiben tarolt adat:
Mikor latta el6szor
On a népszer(iség
szerinti rendezést
sitiben tarolt adat:

Egyedi felhasznald
azonositod

sitiben tarolt adat: Az
On utolsé
latogatdsanak
datuma

sitiben tarolt adat:
Hirlevél feliratkozé

popupot latta-e On

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Azon cookie-k vonatkozasaban,
amelyek abbdl a célbdl sziikségesek,
hogy a weboldal megfelel6

mikodését, annak alapvet§ funkciot
biztosithassuk a felhasznaldink
szamdra, pl. az oldalon torténd
navigdciot, a tartalmak megfelel§
megjelenitését, a megjelenités
formatumat. Az adatkezelés jogalapja
az Adatkezel6 jogos érdeke, amely
arra irdnyul, hogy a kialakitott
weboldalat m(kodtetni tudja, ill. a
weboldalon elérhet6vé tett funkcidk
zavartalan m(ikodtetését biztositsa a
cookie-k altal. Az ilyen sitik hasznalata
az On érdeke is, amely arra iranyul,
hogy ezeket a funkcidkat igénybe
tudja  venni. Az adatkezeléssel
érintettek személyes adatokkal vald
szabad  rendelkezésre  vonatkozo
érdekeit, jogait és szabadsagait
mérlegelve megallapitjuk, a weboldal
mikodéséhez elengedhetetlen sitik
altal tarolt személyes adatok kezelése
szlikséges az érdekeink érvényre
juttatasahoz, valamint az On érdekeit
is szolgdlja - tekintettel arra, hogy
ezen cookie-k alkalmazdsa nélkil a
weboldal szolgaltatasainak haszndlata
ellehetetlenilne. Mas mddon ezen
adatkezelés, és a teljes weboldal
megfeleld miikodtetése nem lenne
megvaldsithato.

ON TILTAKOZHAT A JOGOS ERDEKEN
ALAPULO ADATKEZELESUNK ELLEN!

Garancidk: A cookie-k minimalis
személyes adatot kezelnek, az altalunk

alkalmazott cookie-k nagyrészt
anonimizdlt moddon  kezelik az
adatokat.

Jogos érdek alapjan kezelt cookie-k,
melyekrdl részletes informaciot a Siiti
(cookie) tajékoztatéban talal:
e felhaszndlé altal magadott
adatok rogzitése érdekében
hasznalt cookie (,user-input

cookies)

e hitelesitési munkamenet-
sutik (,authentication
cookies”)

o felhasznalékdzpontu

A sitikben tarolt informaciokat a
cél megvaldsulasaig (érvényességi
id6 lejartaig) taroljuk, vagy addig
kezeljiik az adatokat, amig On le
nem tiltja az adatok kezelését.

Az egyes, weboldalon alkalmazott
sitik pontos érvényességi idejét a
Suti  (cookie) tajékoztatoban
(https://www.gponverzum.hu/suti-
tajekoztato) talalja meg.
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biztonsagi sitik (,,user centric
security cookies”)

o az On eszkdézének IP cime

Harmadik fél (Google

Analytics, Facebook) altal

hasznalt cookie-k esetében, ill.

anonim modon:

e a weboldalt
szama

e a latogatok mely honlapradl
érkeztek a weboldalra

latogatok

e a weboldal Ilatogatéi a
weboldal mely oldalait
latogattak meg,
weboldalon beldli

kattintasok
e weboldal aktivitasi adatok:

e a Felhaszndlé honnan
érkezett a weboldalra
ea Felhaszndlé altal
preferalt varos

e a Felhasznalé Osszes
ldtogatdsa az oldalon
(id6pont, forrdas és a
fent felsorolt adatok)
e Felhasznald
atkattintasai az
ajanlatoknal

ea Felhaszndlé altal
végzett mdlveletek az
oldalon (pl. szlirések,
rendezések, lapozasok,

keresések)

o kOz0sségi média
megosztasok (pl.
Facebook, Twitter,
email, Messenger,
Pinterest, Tumblr)

e popupok statusza
(hirlevél felugro,

id&szakos popupok)
e kordbban On altal
megtekintett ajanlatok
e ajanlatok megosztasa

e Weboldalon torténd
bejelentkezés kezd6 és
befejez6 id6pontja,

e a Felhasznald altal
hasznalt eszkoz

képfelbontasa;
e a Hirlevéllel kapcsolatban:
e a Felhasznald hirlevél
feliratkozasa,
leiratkozasa, illetve
Hirlevél preferenciai)

Az On hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
alapjan)

A remarketing (egyedi ajanlatot
biztositd), a hirdetéseket megjelenitd,
a felhaszndldi viselkedést figyels, az
altalanos ajanlatokat megjelenits és a
statisztikai célu sitik esetében az
adatkezelés  jogalapja az  On
hozzdjarulasa.

On barmikor jogosult a
hozzajarulasat visszavonni. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

A siitikben tarolt informaciokat a
cél megvaldsulasaig (érvényességi
id6 lejartaig) taroljuk, vagy addig
kezeljik az adatokat, amig On le
nem tiltja az adatok kezelését.

Az egyes, weboldalon alkalmazott
sitik pontos érvényességi idejét a
Suti  (cookie) tajékoztatoban
(https.//www.gponverzum.hu/suti-
tajekoztato) fejezetében taldlja
meg.
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e visszapattanod
Uzenetek az email
cimrél
(hibatizenetek,
id6pontok)

e hirlevél megnyitdsok.

. A weboldalt kovets
felhasznaldkra vonatkoz

Oak: az 'rss feed’ koveté

felhasznaldk a

weboldalrdl elérhetd rss

feedet allitjak be a sajat
feed olvasdéjukba és

onnan kovetik a

weboldalon

megjelenitett
ajanlatokat, a weboldalt.

A weboldal  kovetd

linkjein keresztil

irdnyitjia at d&ket az
ajanlatokat tartalmazod

weboldalakra. A
kovetéshez szoftver
letoltése szlikséges,

amely az Adatkezel6tdl
fliggetlen, és amelyre
kizarélag a  szoftver
gazdajanak  szerz6dési
feltételei és adatkezelési
elvei vonatkoznak.

o TILTAKOZAS: On jogosult arra, hogy a jogos érdeken alapulé fenti adatkezelésiink ellen barmikor
tiltakozzon, ezt az ,Adatkezel6 megnevezése, elérhetdségei c.” fejezetben szerepl6 elérhet8ségeink egyikén
teheti, valamint az adatvédelmi felelGsiink felé is jelezheti.

Mi torténik, ha On nem adja meg az adatokat?

A személyes adatokat nem On adja meg résziinkre, hanem mi gy(ijtjik Onrél, az adatokat a rendszer
automatikusan napldzza. Az ilyen informacidk személyazonositdsra Gnmagukban nem alkalmasak, azokat nem
kapcsoljuk 6ssze egyéb személyes adatokkal, az adatokat trendelemzésekhez, oldalhasznalati statisztikak
készitéséhez, a szolgdltatdasok adminisztralasahoz, a felhasznaldi igények elemzéséhez, kielégitéséhez
hasznaljuk fel, melyek az altalunk nyujtott szolgaltatasok ill. weboldalunk szinvonalanak fejlesztéséhez jarulnak
hozza. Egyes cookie-k a weboldal miikddésének biztositadsahoz elengedhetetleniil sziikségesek, ezeket On nem
tudja letiltani.

Adatok térlésének maédja: A cookiek az érvényességi idejik lejartat kdvet6en automatikusan torlésre keriilnek.
A sitit/cookiet On is térdlni tudja a sajat szamitégépérdl, illetve akdr sajat bongészéjében le is tilthatja azok
alkalmazdsat. A sitik és nyomkovetés kezelésére daltaldban a bongészék ,Bedllitdsok” menijében van
lehetBség, de ez bongészénként eltérd lehet, ezek az aldbbi linkeken érhetdk el (a legelterjedtebb bongész6k
esetén):

Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
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https://support.mozilla.org/hu/kb/privat-bongeszes-internetezes-meglatogatott-webold

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
https://support.google.com/chrome/answer/2790761?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu

Safari: https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Microsoft  Edge:  https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-
privacy-microsoft-privacy

Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://help.opera.com/en/latest/security-and-privacy/#tracking

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17438/windows-internet-explorer-view-delete-browsing-history

A korabban megtekintett ajanlatokat On a korabbi ajanlatnal az ,,el6zmények térlése” feliratra kattintva tudja
torolni.

Kinek adjuk at adatait: weboldalunk hasznalatdnak, bongészésének, megjelenitésének lehetévé tételében a
kovetkezd személyek vesznek részt:

Név Székhelye Adatatadas, adattovabbitas célja

Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street | A honlappal kapcsolatos webanalitikai
Dublin 4 | szolgaltatdst nyujtja.
irorszag

Facebook Ireland Limited 4 Grand Canal Square, Grand | A honlapon talalhaté Facebook funkciok
Canal Harbour Dublin 2, Ireland mikodését tamogatja.

MAS HONALPRA MUTATO LINKEK

Téjékoztatjuk, hogy az On kényelme és teljesebb tajékoztatasa érdekében a weboldalon mas honlapokra
mutato linkeket ill. menlpontokat helyezhetiink el. Ezen honlapok, blogok téliink fliggetleniil miik6dnek és a
személyes adatok kezelése tekintetében sajat adatkezelési szabalyzattal rendelkeznek, ezekre nekiink
rahatasunk nincs. Javasoljuk, hogy a hivatkozott honlapok adatkezelési tajékoztatdjat is olvassa at, ha azokra
latogat.

ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES, ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK, INCIDENSKEZELES

Az Adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az On személyes adatainak
biztonsagardl, a GDPR 32. cikkének megfelel6en. Az Adatkezel6 ezen fellil megteszi tovdbba azokat a sziikséges
technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezelés biztonsaganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelelS védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezel6 a megfeleld szintii adatbiztonsagot a kovetkezé médon garantalja:

e az On személyes adatait biztonsdgos technikai kdrnyezetben taroljuk, azokat kizardlag csak az arra
feljogositott személyek szamara (megfelel§ azonositas utan munkatarsaink vagy alvallalkozdink) tesszik
hozzaférhet6vé;

e az adatok kezelésénél https protokollt hasznélunk, igy titkositott kapcsolaton keresztiil kommunikal On és a
szerver;

e a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 természetes személyek kizardlag az Adatkezeld
utasitasanak megfelelen kezelhetik a személyes adatokat;

e védjuk adatait a jogosulatlan hozzaféréstdl, ennek érdekében biztonsagi intézkedéseket alkalmazunk;

o megfelel intézkedésekkel védjik tovabba személyes adataidat a jogosulatlan megvaltoztatas, tovabbitds,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ellen;

o aszemélyes adatok tovabbitdsanal megfelelS technikai megoldassal titkositast hasznalunk;

e biztositjuk, hogy a személyes adatok valtozatlansaga igazolhato legyen;
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e Dbiztositjuk, hogy a személyes adatok hitelessége és hitelesitése biztositott legyen;

e megvédjik az informacidnak és az adatkezelés mddszerének a pontossagat és teljességét, a személyes
adatok sértetlenségét;

e biztositjuk a rendelkezésre allast: gondoskodunk arrdl, hogy amikor sziiksége van rd, valéban hozza tudjon
férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok;

e biztonsagi intézkedéseinket rendszeresen teszteljik és értékeljuk, illetve javitjuk.

Adatokkal kapcsolatos incidens: Amennyiben az On adataival kapcsolatos incidens torténik, a tudomdasszerzés
utdn mindent megtesziink a kockazatok csékkentése érdekében. Amennyiben az On adataival kapcsolatos
olyan esemény torténik, ami az Adatkezel6 (vagy az adatfeldolgozéja) altal megtett védelmi intézkedések
ellenére valdszindsithet6en magas kockazattal jar az On jogaira és szabadsagaira nézve, errdl az eseményrél
késedelem nélkiil tdjékoztatjuk Ont (ismertetve az On altal megteendd lépéseket is) és az illetékes felligyeleti
hatosagot is.

ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA

Személyes adatok harmadik orszagba torténé tovabbitasara akkor kerilhet sor, ha a harmadik orszag megfeleld
védelmi szintet biztosit. Az ilyen adattovabbitashoz nem sziikséges kiilon engedély.

Megfelel6ségi hatarozat hidnyaban az adattovdbbitas akkor is megengedett, ha az az érintett és koztlink levé
szerz6dés teljesitéséhez, vagy az érintett kérésére hozott, szerz6dést megel6z6 intézkedések végrehajtdsahoz
szlikséges, tovabb3, ha jogi igények elbterjesztése, érvényesitése és védelme miatt sziikséges.

Kialon engedély nélkiil abban az esetben is tovabbithatunk személyes adatokat harmadik orszagba, ha
megfelel6 garancidkat nyujtottunk, és szamodra érvényesithetd jogok és hatékony jogorvoslati lehetGségek
allnak rendelkezésre. llyen példaul, ha az EU Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikotésekkel
biztositjuk a személyes adatok védelmi szintjét és garanciait.

A személyes adatok jelenleg a kovetkezd adatkezel6knek, adatfeldolgozéknak keriilnek tovdbbitasra a
kovetkezd, EU-n kiviili harmadik orszagokba és célbdl:

Adatfeldolgozé neve, | MegfelelGségi hatarozat- GDPR | Adatatadas, adattovabbitas,
székhelye, orszag megnevezése | 45. cikk (1) bekezdése alapjan adatfeldolgozas célja

2016/1250 (EV) Bizottsag
végrehajtasi hatarozata (USA - EU
Privacy Shield List)

PROFILALKOTAS

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelésiink soran profilalkotast a jelen fejezet szerint végziink.

T6llink flggetlen szolgaltaté Google az alabbiak szerint végezhet profilozdst, mely a mi weboldalunkra is
kihathat, tekintettel arra, hogy a weboldalunkon Google Analytics szolgaltatast hasznalunk.

A Google tajékoztatdja a szolgdltatdsrdl: A weboldalunk latogatottsagi adatait a Google LLC (,,Google”) altal
nyujtott Google Analitika (,,Google Analytics”) webanalitikai szolgaltatas igénybevételével méri az adatkezel6.
A Google Analytics f6leg bels6 cookie-k alapjan allit 6ssze jelentést a Google Analytics-tgyfelek webhelyein
tapasztalt felhaszndldi interakcidkrél. A Google Analytics hirdetési funkcidi a Google-hirdetési cookie-k
segitségével aktivalhaték— példaul a remarketing — a Google Display Hdaldzat olyan termékeire vonatkozdan,
mint példaul az AdWords. Adatvédelmi beallitdsokra, cookie-k letiltasara vonatkozdéan informdciét itt talal:
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu.  Minden szamitogép és eszk6z, amely az
internethez kapcsolddik, egyedi szamot kap, ezt nevezziik IP-cimnek (internetprotokoll-cim). Az ilyen szdmokat
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orszagok szerinti blokkokban osztjak ki, egy IP-cim gyakran felhaszndlhaté annak az orszagnak,
allamnak/megyének és varosnak az azonositasara, ahonnan a szamitdgép az internetre kapcsolédik. Mivel az
internet mkodési elve miatt a webhelyek IP-cimeket haszndlnak, ezért a webhelyek tulajdonosai
megismerhetik felhasznaldik IP-cimét még abban az esetben is, ha nem hasznaljdk a Google Analytics
szolgdltatast. A Google Analytics azonban csak azért gy(jti a webhely felhasznaldinak az IP-cimét, hogy megdvja
a szolgaltatds biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok képet alkothassanak arrdl, hogy latogatodik a
vildg mely tajardl érkeznek (ezt ,IP szerinti foldrajzihely-meghatarozasnak” is nevezik). A Google az adatokat a
hagyomanyos fajlrendszerek vagy adatbazisok helyett teljesitményre optimalizalt, kédolt formatumban tarolja.
Az adatokat a hozzaférés megnehezitése és a redundancia miatt tobb fizikai és logikai koteten osztja el, hogy
igy elejét vegye az adatokkal valé visszaélésnek. A Google alkalmazdasai tébb helyre elosztott kdrnyezetben
futnak. Az egyes lgyfelek adatait nem egyetlen gépen vagy gépcsoporton elkil6nitve tartja, hanem a Google
Osszes Ugyfelének adatait (Ugyfelek, véllalkozdsok, s6t a Google sajat adatait) vegyesen, a Google szamos
homogén gépébdl all6 és a Google adatkdzpontjaiban elhelyezett, megosztott infrastruktiraban szétosztva
tarolja. A Google adatvédelmi elveirdl b&vebb informacio itt olvashato:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.Lehet&sége van arra is, hogy leiratkozzon a Google Analytics
nyomon kovetésérdl a jov6ben, amennyiben letolti a Google Analytics Opt-out Browser Addon alkalmazast és
azt telepiti a jelenlegi bongészjéhez: tools.google.com/dlpage/gaoptout.

AZ ON JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

Ont az altalunk kezelt személyes adataival kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:
1. Hozzaféréshez valo jog

Helyesbités joga

Torléshez vald jog

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Adathordozashoz valé jog

Tiltakozas joga

Hozzajarulas visszavonasanak joga

Halal utani joggyakorlas

O NOU R WN

1. HOZZAFERESHEZ VALO JOG

On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy személyes adatait kezeljiik-e, tajékoztatast kérhet arrdl,
hogy: milyen személyes adatait (azok milyen személyes adat kategdridba tartoznak), milyen célbdl, meddig
kezeljik, kinek keriilnek ataddsra. Tajékoztatdst kérhet tovdbba az adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl is,
nevezetesen kérheti azok torlését, kezelésik korlatozasat, személyes adatai helyesbitését, tiltakozhat
személyes adatai kezelése ellen. Tovabba jogosult panaszt benyujtani a felligyeleti hatdsaghoz (Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatodsag, székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., honlapja:
www.naih.hu, telefonszama: +36 (1) 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben az adatait nem
On adta meg, Ugy tdjékoztatdst kérhet az adatok forrasara vonatkozdan is.

2. HELYESBITES JOGA

Amennyiben az On személyes adatai valtoznak, vagy azokat rosszul rogzitettiik, kérheti személyes adatai
helyesbitését, kijavitasat, pontositasat. Amennyiben személyes adatai hianyosan keriltek felvételre, ugy
kiegészitd nyilatkozattal kérheti azok kiegészitését is.

3. TORLESHEZ VALO JOG

On kérheti, hogy az alabbi feltételek esetén személyes adatait toroljik:
- aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtottik vagy kezeltik
- Onvisszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja
- Ontiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre
- aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik
- ajogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell az adatokat
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- kozvetleniil gyermekeknek kinalt szolgaltatasok vonatkozasaban.

Amennyiben nyilvanossagra hoztuk a személyes adatot, akkor megtessziik a téliink elvarhaté intézkedéseket
annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az adatokat kezel6 mas adatkezel6ket arrél, hogy On kérelmezte téliik a
szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését. Felhivjuk figyelmét, hogy nem tudjuk teljesiteni torlési kérelmét, ha jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek a személyes adatok, vagy ezzel
korlatozndnk a véleménynyilvanitas szabadsagdahoz és a tdjékozdéddshoz vald jogot, vagy a rank vonatkozo
jogszabalyi kotelezettség (illetve kozérdek, tudomanyos, kutatasi vagy statisztikai cél) a torlési kéréssel
ellentétes kotelezettséget ir el6 szamunkra.

4. ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG

Az aldbbi esetekben On kérheti, hogy az adatkezelést korlatozzuk:

- On szerint nem pontosak az adatok, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
alatt ellendrizziik a személyes adatok pontossagat

- az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korlatozasat

- mar nincs szitkségiink a személyes adatokra, de On igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez

- ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy a mi jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés korlatozasrol mindazokat
tajékoztatjuk, akikkel kozoltik a személyes adatokat, kivéve, ha ez lehetetlen vagy ardnytalanul nagy
erbfeszitést igényel. Az ilyen cimzettek listajat On -kérésre- megkaphatja.

5. ADATHORDOZASHOZ VALO JOG

Onnek joga van arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait megkapja, ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa, ill. utasitasa alapjan tovabbitsuk az On altal megjel6lt masik adatkezel6 részére, ha
az adatkezelés az On hozzajarulasan, vagy szerz6dés teljesitésén alapul és automatizalt médon térténik. A
hordozas nem sértheti masok jogait és szabadsagait, vagy a torléshez (elfeledtetéshez) valo jogot.

6. TILTAKOZAS JOGA

Amennyiben az On adatainak kezelése az Adatkezel§ vagy mas személy jogos érdekén alapul vagy kdzérdeken,
ill. kézhatalmi jogositvany gyakorlasdnak keretében térténik, ugy On kiilén tiltakozhat ezen adatkezeléssel
szemben, ideértve a profilalkotast is. Tajékoztatjuk, hogy profilalkotast a jelen Adatkezelési tajékoztaté
,PROFILALKOTAS” fejezetében foglaltak szerint végziink. Ezen esetekben személyes adatait nem kezeljiik
tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez szikségesek. Amennyiben a személyes adatai kezelése kozvetlen
lzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, mi pedig a tiltakozds utan nem kezelhetjik
tovabb az adatokat.

7. HOZzZAJARULAS VISSZAVONASANAK JOGA

On jogosult arra, hogy a személyes adatok kezeléséhez adott hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszerliségét.
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8. A SZEMELYES ADATOKKAL OSSZEFUGGO JOGOK ERVENYESITESE AZ ERINTETT HALALAT
KOVETOEN

A magyar Infotorvény alapjan: Az érintett haldlat kdvet6 ot éven belil az érintett altal arra Ugyintézési
rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett
nyilatkozattal meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni a kovetkezs jogokat az elhunyt személy adataival
kapcsolatban: hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas és tiltakozas. Ha az érintett tobb nyilatkozatot tett, a
kés6bbi id6pontban tett nyilatkozattal lehet a jogokat érvényesiteni. Ha az érintett nem tett lgyintézési
rendelkezést vagy vonatkozé nyilatkozatot az Adatkezel&nél, akkor a magyar Polgari Torvénykdnyv szerinti, az
Adatkezel6nél els6ként jelentkezd kozeli hozzatartozdja jogosult helyesbitést kérni, vagy tiltakozni az
adatkezelés ellen, valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt, vagy az adatkezelés
célja az érintett halaldval megsz(int — joga van az elhunyt adatainak torlését vagy korlatozasat kérni az érintett
halalat kovet6 6t éven belll. Az Adatkezel6 a kozeli hozzatartozdkat kérelemre tajékoztatja a megtett
intézkedésekrdl, kivéve, ha azt az érintett megtiltotta.

Az érintett jogait érvényesit6 személynek az érintett haldlanak tényét és idejét halotti anyakdnyvi kivonattal
vagy birdsagi hatarozattal, valamint sajat személyazonossagat és kozeli hozzatartozoi minGségét kozokirattal
szlikséges igazolnia az Adatkezel6 felé, jogszabalyi elGiras alapjan.
Ont a személyes adatainak résziinkrél térténé kezelésével kapcsolatban az aldbbi jogérvényesitési és
jogorvoslati lehet6ségek illetik meg:

1. Hozzéank fordulhat

2. Panaszjogat érvényesitheti

3. Birdsaghoz fordulhat

1. HOZZANK FORDULHAT
Amennyiben Onnek az adatkezeléssel kapcsolatban panasza adédik vagy jogaival kivan élni, az alabbi
elérhet&ségeinket hasznalhatja e célra:
E-mail: info@gponverzum.hu
Postacim: 8360 Keszthely, Kossuth utca 7.

Mi indokolatlan késedelem nélkil, de legfeliebb a kérelme beérkezésétsl szamitott egy hodnapon belil
tajékoztatjuk Ont a kérelme nyomdn hozott intézkedésekrél, vagy az intézkedés elmaradasanak okairdl. Ha a
kérelem Osszetett, vagy nagy szamu kérelem érkezik, a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A
tajékoztatast lehetGség szerint elektronikus Uton adjuk meg. A tajékoztatas és az intézkedés dijmentes, kivéve
az egyértelmlien megalapozatlan vagy — kilénosen ismétl6dd jellege miatt — tulzo kéréseket. Ezekben az
esetekben ésszerl dijat szdmolunk fel, vagy megtagadjuk a kért intézkedést. A kérelem kapcsan a
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciokat kérhetiink Ontél. Az On altalunk kezelt
személyes adatainak masolata is elsé esetben ingyenes, a tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségekkel
megegyez6 dijat kérink.

2. PANASZJOG

Amennyiben agy véli, hogy adatkezelésiink nem jogszabalyoknak megfelelen torténik, az adatkezelésiinkkel
kapcsolatban panaszt tehet a felligyeleti hatdsagnal, szintén panaszt tehet a felligyeleti hatésagnal abban az
esetben is, ha az On kérelme nyomdan nem tesziink intézkedést késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétsl szamitott egy honapon bellil - ill. késedelem okardl nem tajékoztatjuk. Az Adatkezel§
tevékenységi kozpontja szerint illetékes f6 feligyeleti hatésag Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag, székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., honlapja: www.naih.hu,
telefonszama: +36 (1) 391-1400, e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu.

3. BiROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Onnek joga van ahhoz, hogy birésaghoz forduljon: (i) a feliigyeleti hatésdg Onre vonatkozd, kdtelezd erejl
dontése ellen, (ii) amennyiben az On kérelme nyoman nem tesziink intézkedést késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil - késedelem okardl Ont nem tajékoztatjuk, (iii)
abban az esetben, ha a feliigyeleti hatdsag az On &ltal benyujtott panasszal nem foglalkozik, az On jogosnak vélt
panaszat elutasitotta, vagy egyaltalan nem tajékoztatja Ont harom (3) hénapon beliil a panasza fejleményeirél,
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annak eredményérdl, (iv) panaszjoganak sérelme nélkiil birdsaghoz fordulhat, amennyiben Ggy véli, hogy a
GDPR szabalyainak nem megfelel adatkezelés miatt megsértették a GDPR szerinti jogait. Az AdatkezelGvel
szembeni eljarast az Adatkezel6 tevékenységi helye szerinti tagallam, azaz Magyarorszag birdsaga el6tt kell
meginditani, azonban az ilyen eljards megindithaté az On szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birésaga
el6tt is.

ADATKEZELES ALAPJAUL SZOLGALO JOGSZABALYOK

Az Adatkezel6 az On személyes adatait az aldbbi jogszabalyok alapjan kezeli:

1. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (, GDPR”)

2. Magyarorszagi jogszabaly: Informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. torvény (,Infotdrvény”)

3. Magyarorszadgi jogszabaly: Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013, évi V. torvény (,Polgari
Torvénykonyv”)

HATALYOS JOG ES EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen Adatkezelési tajékoztatora a magyar jog az irdnyadd.

Amennyiben az On orszaga szerinti hatalyos jogszabalyok a jelen Adatkezelési tajékoztatoban foglaltaknal
szigorubb szabdlyokat rendelnek az On részére, On koteles azoknak eleget tenni. On azonban tudomasul veszi
és elfogadja, hogy az Adatkezel§ felelGsségét a jelen Adatkezelési tajékoztatéra iranyadd jog szerinti
jogszabalyok alapozzdk meg, és felelsségét a vonatkozd jogszabdlyok és birdsagi dontések alapjan lehetséges
legteljesebb mértékig kizarja a felhaszndld orszaga szerinti rendelkezések be nem tartdsaért.

A jelen Adatkezelési tajékoztatdban szereplé fejezetcimek csupan a tadjékoztatast szolgaljdk, 6nmagukban nem
elegend6k az adatkezelések megértéséhez. Amennyiben olyan kérdése lenne, melyre a jelen Adatkezelési
tajékoztatd nem nyujtott egyértelm( valaszt, kérjik, irja meg az info@gponverzum.hu e-mail cimre.
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